
FONDAZIONE – O.N.L.U.S. 
“VILLA MONS. DAMIANO ZANI” 

Residenza Sanitario Assistenziale 
Centro Diurno Integrato 

 

Sede Legale ed Amministrativa:  
Via Pradelli, 7- 25040 Bienno (Bs) -   0364 40043 -   0364 300840 
Cod. Fisc.:  81004420170 - P. IVA: 00723790986 
 Email: info@fondazionevillazani.com – PEC: villazani@open.legalmail.it  
Reg. Regionale Persone Giuridiche n. 1848 del 01/02/2004 - C.C.I.A.A. di Brescia n. 454190 R.E.A. 

 
 

 
 

ANALISI QUESTIONARIO SODDISFAZIONE SERVIZIO RSA APERTA – 2024 
 
Nel corso del 2024 sono stati somministrati anche i questionari agli utenti del servizio di 
RSA APERTA. Per la somministrazione viene utilizzato il modello suggerito in fase di prima 
applicazione dall’ATS. 
Ne sono stati restituiti 34 su un totale di 54 utenti presi in carico dal servizio con una % di 
redemption pari al 62,96% (in linea con il 62,5%dell’anno precedente). 
I valori rilevati risultano eccellenti. A seguire una elaborazione di sintesi con indicazione 
del livello di intervento di ogni professionista (si ricorda a tal proposito che ci sono 
questionari compilati per più figure) e della soddisfazione generale per il servizio RSA 
APERTA: 
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